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Инструкция для студентов

Подачи заявки на государственные услуги



Мои заявки

Для подачи заявки на государственную 
услугу (далее - госуслуга) 
Зарегистрируйтесь/Авторизуйтесь и 
перейдите в раздел “Мои заявки” в Меню.
Нажмите на кнопку “Получить 
государственную услугу”. В появившемся 
окне выберите нужную госуслугу. 



Заказать услугу онлайн
После выбора госуслуги в открывшейся 
странице можете ознакомиться с процессом 
получения услуги. 
Спустите вниз и нажмите на кнопку 
“Заказать услугу онлайн”.



Проверка личных данных
Подтвердите личные данные:

- ИИН;
- ФИО;
- Дата рождения;
- Пол;
- Контактный телефон. 

Нажмите “Далее” для загрузки документов. 



Загрузка документов
Для прикрепления документов нажмите на кнопку “Добавить”. в 
открывшемся окне:

1. Добавьте файл из Вашего устройства;
2. Выберите загруженный файл;
3. Нажмите на “Сохранить”.

Добавьте остальные необходимые документы и нажмите на 
кнопку “Отправить заявку”. 



После загрузки документов Ваша заявки отправиться на проверку администратору организации 
ТиПО. Дождитесь проверки документов. После проверки документов в Ваш личный кабинет 
придет уведомление. 

Проверка документов



В случае некорректности/предоставления неполного пакета 
документов, администратор организации ТиПО отправит Вашу 
заявку на доработку указав причину. Для исправления ошибки в 
разделе “Мои заявки” нажмите на кнопку “Перейти”. Загрузите 
исправный файл и отправьте заявку.

Заявка на доработке



После подтверждения Вашей заявки, Вам придет уведомление и Вы сможете скачать расписку. 

Результат



В случае отклонения заявки, Вам придет уведомление об отказе с причиной отказа. 

Отказ
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Спасибо за внимание!

Контакт-центр:
8 (727) 339-72-22

8 (747) 339-72-22 (WhatsApp)


